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LA RECOMENDACION HUETE
Luis Huete puede presumir de tener una de tas mejores agendas de
este pais. Su recomendacién es igual a trabajo seguro.

LUIS HUETE
El perfecto tedrico

Ests hombre asesora a 1a mitad de fas compaiifas del ihex asi fue, que desgrane
para GQ qué hace a un hombre alcanzar el éxito profesional, es un enorme privilegio.
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rofesor del IESE Business School, ase-

sor, conferenciante, autor de libros

de tamagement, 'facilitador' de equi-
pos de alta direccion, coach. .. el curriculo
de Luis Huete es tan extenso como su car-
tera de clientes. Desde BRVA hasta Google
pasando por McDonald's o Loewe, casi
todas las grandes empresas de nuestro pafs
han pedido asesoramiento a este 'gurd del
fianagenent’ para mejorar o transformar sus
empresas. Asf que, cémo no ponernos en
contacto con €l para que nos ayude atrazar
el retrato robot del directivo petfecto, ése al
que te gustarfa tener como jefe o en quien
te quieres convertir con las afios, Si te sabe
a poco, ahora gracias al whisky Glenfiddich
y asu proyecto The Trend Explorer, Huete
comparte sabidurfa a través de su blog
(wwiw. thetrendexplorer.com/blog/} sin necesi-
dad de pagar un MBA.
Asesoras a los principales empresarios del
pals, jqué es lo gue mas te demandan?
Muchas empresas estdn en proceso de
cambio o transformacién de sus equipos
directivos. La coordinacién entre dreas es
un tema que estdn constantercente pidien-
do. El sistema actual estd anticuado y eso
hace que muchos de los ingresos se pier-
dan por falta de colaboracién. También
quieren transformar los modelos de nego-
cio para generar mds valor percibido a los
clientes, crear una estructura mds liviana,
revisar todos los procesos o medir el efec-
to de la globalizacién en su negocio.
Se vaticina el ocaso del capitalismo finan-
ciero, jqué le va a sequir?
Creo que hay dos corrientes que se dis-
putan el trono: el capitalismo de clientes,
muy comercial vy enfocado a los clientes,
en el que se supone dque, si lo haces bien,
tos resultados financieros salen pero no
son el objetivo primero. Y la otra via
es fa del capitalismo de empresa fami-
liar, que no implica que fas empresas ya
no sean sociedades andénimas sino que
adopten las buenas practicas de gestién
de la empresa familiar bien hecha: pensar
miés a largo plazo, crear una institucién

que tenga unas sefias de identidad, creer
en las personas. ..
La idea de anteponer el bien comtin al
personal y de ser un lider 'maestro’ pre-
ocupado por los demds, suena un poco
utépica cuando las empresas exigen
resultados a corto plazo. ..
Creo que es al revés. Se trata de pedirle
a los directivos de [as empresas que ten-
gan perspectiva y capacidad de integrar
datos y elementos que no estén frente a
cflos. El gran pesar es que los sistemas de
bonificacién que tenemos ahora generan
una visién de tinel, donde lo dnico que
cuenta es el corto plazo pero la realidad
es mucho mis rica... Sélo nos queda
demostrar, y creo que estamos cerca, que
esta forma de gestionar es mejor que la
contraria; que ios beneficios son los mis-
mos pero que ademds es més sostenible y
que ¢l sistema tiene menos riesgo. Serfa
espectacular que quedase muy claro en la
sociedad y en el mundo de {os directivos
que €sa es [a forma de gestién éptima. Fs
importante que a los directivos su empresa
les diga algo, que ef equipo cuente para
cllos, que no tengan una mentalidad tni-
camente utilitarista.
&Y donde se forman estos nueves directivos
2.0, gue piensan en el bien com(in ademas
de en su propio beneficio?
Deberia ser una conclusién l6gica de la
persona; que fuera capaz de trascender sus
prapias [ronteras e intereses, entender que
hay una suerte de sistema por el que lo
que recibes no es independiente de fo que
das. Aunque es verdad que hasta la fecha
las escuelas de negocios se centraban més
en los spreadsbeets, las hojas de clculo, los
retornos. .. todo elfo niimeros fios con el
riesgo de caer en Ja cosificacién.

Y quién lo esté haciendo bien?
Por ¢jemple, gente con la que he traba-
jado y que tienen ganas € ideas: Amparo
Moraleda (Iberdrola), Angel Cano (BBVA),
Luis Rollén (PortAventura), Dolores
Dancausa {Bankinter), con la que he tra-
bajado poco pero a la que también admiro
por sus ideas y enfoque; o Alfredo Siez,
con quien he trabajado bastante pese a
las limitaciones que tiene el Santander. ..
Al final son muchas personas las que tie-
nen ganas e ideas, pero es el sistema el que
no o pone f4cil.
Y si tuvieras que trabajar en alguna
empresa, ;en cudl te gustaria hacerlo?
En Google, con fa que he colaborado
estos 1iltimos afios aqui en Espafia, o en
La Caixa, méds que por la empresa en sf,
por sus directivos.
¢Un buen directivo puede dirigir cualquier
empresa?
Eso también lo discutimos mucho en las
escuelas de negocio. Hay que tener cono-
cimiento técnico, pero se estd imponiendo
la linea de que lo critico de un buen direc-
tivo es saber gestionar y dirigir a gente
que sepa mucho de algo v ser capaz de
crear una relacién de credibilidad v con-
fianza con ellos.
¢ELmejor consejo para un aspirante
a directivo?
Son varios; trabajar mucho en la credi-
bilidad personal, procurar ser admirado
desde el punto de vista humano y pro-
fesional, trabajar las habilidades sociales,
ser resolutivo, tener claro que las cosas no
cambian si no se toman decisiones, mojar-
se, fomentar el carisma {entendiendo par
carisma energfa positiva), y por L’xitimo,
controfar el ego e intentar ser una persona
sencillz, constante y humilde. G@

"Los directivos deben ser capaces de
mirar a largo plazo y pensar en el bien
comin ademas de en su propio beneficio"

POR MARIA PARDO

RETRATO ROBOT
DEL DIRECTIVO 2.0
Claves PARA SER UN CRACK

PENSAM}ENTO
ESTRATEGICO

Engloba el area

de las capacidades
para identificar
oportunidades, enfocar
hacia resuitados,
ejecutar, organizar

y tener valentia para
afrontar los problemas.

2 SEGUIMEIENTO DE LAS
COSAS thn huen directive
tiene que ser capaz de
pensar en térrinos
de procedimientos,
artodoxia y ademas
fener un cierto
cenocimiento téchico
tle su area de trabajo.

3 HACER EQUIPD Quiza
menos desarrolladas
historicamente pero
igual de imporianies
gue las dos anteriores;
ta capacidad de hacer
quipo, crear unes
referentes culturales y
hacer gue se vivan una
serie de valores positives
en la empresa es muy
impartante y cada vez
asid mas valorado.

4 AREA DE CAPACIDADES
Entender tendencias,
tener altas habilidades
carmunicativas, ser
capaz de visionar hacia
#dnde dirigir la empresa,
controlar temas de
posicisnamisnto v
marketing, tener vision
de cliente y querer
construir instituciones
Cof Ut punto de
diferenciacion.

St se mezclan, estas
cuatre habilidades dan
un directivo todoterrens.
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